Klant gegevens: INSTITUUT:

Naam:
Adres:
Postcode:
Plaats:
Tel.nummer:
Email:

1. Wat is/zijn de productnamen?

2. Wat was de aankoopdatum van de producten?

3. Reden van retour name producten?

4. Datum eerste gebruik product?

5. Heeft u wel eens een HydroPeptide gezichtsbehandeling ondergaan?

7. Oorzaak van de retouren uit oog van de schoonheidsspecialiste? (dit vult de specialiste in, waar u
het product retour brengt)

8. Welke andere HydroPeptide producten gebruikte u nog meer?

Datum retour name: Handtekening cliént:
RETOURENBELEID

Uitsluitend na voorafgaand overleg worden goederen in de volgende gevallen retour genomen:
Bij duidelijke aantoonbare allergische reacties, waarbij HydroPeptide-Beauty2People of de
schoonheidssalon waar het product is aangekocht, de mogelijkheid heeft in contact te treden
met de gebruiker in kwestie en bij een technisch mankement van een product, bijvoorbeeld in de
verpakking. Heeft u het product via een webshop van een schoonheidssalon gekocht, neem
dan contact met uw schoonheidsspecialiste op, zij helpen u verder. Ongefrankeerde
retourzendingen worden niet geaccepteerd. Indien retournering gegrond is dan zullen wij u het
product + de retourzendingskosten terugbetalen



